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RESUMEN EJECUTIVO
COLLECTIVE WISDOM GROUP

Este documento ref le ja  la  opin ión de c ienes  de res identes  de Norcross  y  empleados de la  

c iudad compromet idos  en e l  for ta lec imiento de la  comunidad de Norcross .  D i r ig ido por  e l  

gobierno local ,  para for ta lecer  su  compromiso de sumin is t rar  una cal idad de v ida 

equi l ibrada para todos sus  res identes ,  Norcross  cuenta ent re  sus  mayores  act ivos :  

Una red act iva de organizaciones  c ív icas  y  re l ig iosas  que cont r ibuyen con e l  

apoyo de la  comunidad a d iar io

Un te j ido h is tór ico que ahora está s iendo protegido para las  generaciones  

que s iguen

Una economía ex i tosa,  const ru ida sobre una combinación de sectores  

empresar ia les  y  anc lada en un próspero cent ro  de la  c iudad

Parques y  amenidades de espacios  verdes  cada vez más acces ib les  y  un 

dose l  de árboles  maduros ,  y

Una de las  poblac iones  étn icamente más d iversas  en e l  estado de Georgia.  

A medida que la  c iudad ce lebra e l  logro de más de 70 práct icas  de sosten ib i l idad reconocidas 

por  la  cert i f icación ‘Green Communi t ies  P lat inum’  (Comunidades Verdes  a n ive l  P lat ino)  dado 

por  la  At lanta Regional  Commit tee,  ARC (Comis ión Regional  de At lanta)  Norcross  cont inúa 

aspi rando a mayores  logros .  Este P lan de Sosten ib i l idad hecho para la  comunidad,  ar t icu la  

estas  aspi rac iones ,  presentado en una matr iz  de acciones  hacia metas  y  objet ivos  que 

requer i rán l iderazgo de la  ciudad y  al ianzas cr í t icas .  Estas  acciones  son e l  resu l tado de la  

s íntes i s  de pr ior idades ,  estudios  y  p lanes  creados por  la  comunidad para la  c iudad en los  

ú l t imos c inco años ,  y  las  mejores  práct icas  nacionales  (deta l ladas en e l  marco,  ‘STAR 

Communi t ies  F ramework ’ ) .  



El  p lan es  un compromiso de la  c iudad a 

dedicarse más a cumpl i r  con las  metas  de l  p lan ,  

las  cuales  son categor izadas ent re :  Gente 

Saludable,  Lugares Saludable,  y  Economía 

Saludable (Heal thy  People ,  Heal thy  P laces ,  and 

Heal thy  Economy por  sus  nombres  en ing lés) .  E l  

p lan ent rega una guía que ident i f ica e l  estado 

actual  de las  condic iones  cuando estas  estén 

d isponib les .  También ident i f ica las  métr icas  de 

resu l tado recomendadas a n ive l  nacional  para e l  

moni tor izar  progreso.  Por  lo  menos de c inco 

in ic iat ivas  pr inc ipales  están en curso en Norcross ,  

que establecerán nuevos  puntos  de referencia 

para la  comunidad en torno a espacios  verdes  y  

árboles ,  la  asequib i l idad de v iv iendas ,  

oportun idades recreat ivas ,  la  acces ib i l idad y  

superf ic ie  de los  parques ,  y  los  recursos  

educat ivos .  Estos ,  además de las  muchas 

acciones  capturadas en este p lan ,  establecen a 

Norcross  en un camino estable hacia una mejor  

ca l idad de v ida para todos los  res identes .  

Dada la  magni tud de estas  acciones  en 

curso y  las  nuevas  que se implementaran 

antes  de l  año 2020,  este p lan presenta 

un cronograma de tres años para 

obtener  resultados alcanzables .  Este  

cronograma permite  que estas  in ic iat ivas  

importantes  y  nuevas  acciones  sean 

completadas ,  prepara a la  c iudad para 

mantener  la  cert i f icación ‘Green 

Communi t ies  P lat inum’  (ca l i f icando para 

cert i f icación en 2020) ,  y  la  cert i f icación 

‘STAR Communi t ies ’  para reconocimiento 

nacional .  También br inda la  oportun idad 

de integrar  la  p lan i f icación de 

sosten ib i l idad con e l  próx imo c ic lo  de 

Comprehens ive P lann ing (P lan i f icación 

Integra l ) ,  lo  que garant iza que la  

sosten ib i l idad se integre aún más en la  

cu l tura y  las  f inanzas de Norcross .  

En estos  t iempos de cambios  rápidos  y  la  

competencia por  empleos ,  recursos ,  y  

ta lento cada vez aumentando,  n inguna 

c iudad puede permit i r se  e l  lu jo  de estar  

sat i s fechos con gerencia l  excelente por  s í  

so la ,  n i  puede descansar  en logros  

s ingu lares  s ign i f icat ivos .  Con sus  muchos 

recursos  completamente apalancados a 

t ravés  de las  co laboraciones  internas  y  

externas  constantes  ident i f icadas en este 

p lan ,  Norcross  está b ien pos ic ionado para 

compet i r  como l íder  nacional  y  la  mejor  

c iudad de su  c lase que br inda la  sa lud de 

su  gente ,  lugares  y  economía.  

Agradezco la  oportunidad de ayudar 

a Norcross en este nuevo capítulo.

Connie Weathers ,  Fundadora de Susta inable Norcross
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Poco después de que la  c iudad de Norcross  adoptó e l  Comprehens ive P lan 2030 (P lan 

Integra l  2030)  en 2008,  la  c iudad v ió  la  neces idad de comenzar  a incorporar  práct icas  

sosten ib les  en e l  func ionamiento d iar io .  Con la  ayuda de var ios  vo luntar ios  en 

nov iembre del  2008,  se  creó la  Comis ión de Sosten ib le  Norcross  (Susta inable Norcross )  

of ic ia lmente.  Comenzó como una comis ión of ic ia l  de c inco personas de la  c iudad,  y  la  

actual  comis ión de s iete miembros  ex is te  para ayudar  a la  c iudad a convert i r se  en un 

lugar  más sosten ib le  y ,  por  lo  tanto ,  más at ract ivo  para v iv i r .  A l  pr inc ip io  de su  

formación ,  la  comis ión decid ió  enfocarse en apoyar  a la  c iudad part ic ipar  en e l  

programa de Green Communi t ies  (Comunidades Verdes)  de la  Comis ión Regional  de 

At lanta como una her ramienta para acelerar  la  adopción de práct icas  sosten ib les .  

SUSTAINABLE NORCROSS COMMISSION 

En 2010 ,  la  c iudad de Norcross  fue una de las  

pr imeras  comunidades cert i f icadas bajo e l  

‘Green Communi t ies  Program' .  La c iudad 

reaf i rmó su compromiso a l  medioambiente dos  

veces ,  a  medida que avanzaba en e l  programa 

y  f ina lmente fue recert i f icada en e l  programa 

a l  n ive l  P lat ino en 2016 ,  conv i r t iendo a 

Norcross  en una de so lo  dos  comunidades 

cert i f icadas a l  n ive l  P lat ino en la  región.  

Actualmente ,  19  gobiernos  locales  en e l  área 

metropol i tana de At lanta part ic ipan en e l  

P rograma de Comunidades Verdes .  

GREEN COMMUNITIES PROGRAM
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EMPEZANDO EN 2008

2010-PRESENTE

Las  medidas requer idas  por  e l  programa 

t ienen como objet ivo  ayudar  a los  

gobiernos  locales  a reduci r  su  hue l la  

ambienta l  mient ras  avanzan hacia una 

mayor  part ic ipación de sus  comunidades 

en las  práct icas  ecológicas .  A medida que 

e l  programa ha evo luc ionado para segui r  

e levando e l  estándar  y  ref le ja  las  

tendencias  nacionales  de sosten ib i l idad 

de un gobierno local ,  ahora proporc iona 

crédi to  a los  gobiernos  locales  para 

desar ro l lar  p lanes  de sosten ib i l idad.  

(COMISIÓN DE SOSTENIBLE NORCROSS) 

(PROGRAMA DE COMUNIDADES VERDES)



A medida de que la  Ciudad se preparaba para l legar  a la  meta admirable de a lcanzar  la  

cert i f icación de n ive l  P lat ino del  programa de Comunidades Verdes ,  la  Comis ión de 

Sosten ib le  Norcross  dupl icó sus  esfuerzos  para desar ro l lar  e l  apoyo f inanciero de la  Ciudad 

para poner  en práct ica todas las  medidas de l  programa Comunidades Verdes ,  y  desar ro l lar  

la  capacidad interna para l iderar  y  desar ro l lar  e l  pr imer  p lan de sosten ib i l idad de la  

Ciudad.  Col lect ive  Wisdom Group (CWG, o Consu l tor )  fue se leccionado como la  empresa 

para d i r ig i r  la  c iudad en este t rabajo.  

INTEGRACIÓN Y PLANIFICACIÓN DE LA 

SOSTENIBILIDAD APOYADO POR CONSULTANTES

A pr inc ip ios  de 2017 ,  la  c iudad de Norcross  

junto un equipo de sosten ib i l idad 

interdepartamenta l ,  que inc lu ía  

representantes  de todos los  departamentos  

de la  c iudad.  Las  reun iones  de l  equipo se han 

cent rado en la  educación sobre una var iedad 

de temas para crear  conciencia sobre las  

oportun idades y  cons ideraciones  de 

sosten ib i l idad a lo  largo de las  operaciones  

de la  c iudad y  para comenzar  a so l id i f icar  e l  

"ADN de sosten ib i l idad"  de la  c iudad.  

La Comis ión Regional  de At lanta reconoce en su  programa de Comunidades Verdes ,  

la  p lan i f icación de la  sosten ib i l idad como un paso importante en la  maduración de 

los  esfuerzos  de cualqu ier  gobierno local  para abordar  de manera integra l  los  

problemas de cal idad de v ida.  Estos  p lanes  son her ramientas  para a lcanzar  objet ivos  

que promueven sostenibi l idad comunitar ia,  ambiental ,  y  f inanciera .  

Su func ión es  crear  una est ructura para:  

Ident i f icar  pr ior idades para una var iedad de part ic ipantes  de la  comunidad

Establecer  aspi rac iones  para la  ca l idad de v ida deseada (metas  y  objet ivos)

Pr ior izar  las  acciones  dest inadas a lograr  estas  aspi rac iones

Responsabi l idades para implementar  estas  acciones ,  y

Resu l tados buscados a t ravés  de la  implementación de estas  acciones .  

PLANIFICACIÓN DE SOSTENIBILIDAD
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2016-PRESENTE

Esta propiedad interna de las  responsabi l idades de sosten ib i l idad ha cu lminado 

rec ientemente en la  formación de una nueva 'Of ic ina de Part ic ipación y  Sosten ib i l idad 

Comuni tar ia ' ,  compuesta por  t res  miembros  de l  personal  que se concentran en los  

e lementos  más sustancia les  de este p lan.  

Oficina de Participación y Sostenibilidad Comunitaria



El  Departamento de Asuntos  

Comuni tar ios  de Georgia 

(Georgia Department  of  

Communi ty  Affa i rs )  requiere 

que los  gobiernos  locales  en 

Georgia crean y  mantengan 

‘P lanes  Integra les . ’  Estos  

p lanes  son documentos  

formales  que impulsan la  

gest ión de l  uso de la  t ie r ra ,  

la  inf raest ructura y  ot ras  

invers iones  de capi ta l ,  y  las  

pr ior idades de personal  de 

los  gobiernos  locales .  Por  lo  

genera l ,  cubren hor izontes  a 

largo p lazo (20 años) ,  pero 

deben actual izarse cada 

c inco años y  vo lverse a crear  

por  completo cada d iez  años .  

Mient ras  sean " integra les"  en 

muchos aspectos ,  

h i s tór icamente no han ten ido 

e l  a lcance para abordar  

aspectos  de cal idad de v ida 

fuera del  mandato d i recto de 

los  gobiernos  locales .  
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Por  lo  tanto ,  surge la  

neces idad de p lan i f icar  la  

sosten ib i l idad,  un nuevo 

proceso que se l leva a cabo en 

co laboración ent re  gobiernos  

locales ,  miembros  de la  

comunidad,  y  ot ras  

organizaciones  comuni tar ias  

para crear  una v i s ión un ida por  

obl igación para poder  mover  a  

la  comunidad hacia una mejor  

ca l idad de v ida para todos sus  

res identes .  Y también para 

at raer  invers iones  de l  sector  

pr i vado que buscan 

comunidades con una v i s ión 

para e l  futuro .  No ex is te  un 

mandato del  gobierno ,  n i  una 

p lant i l la  prescr i ta ,  n i  un  

requis i to  mín imo para un p lan 

de sosten ib i l idad,  s in  embargo,  

la  or ientación d isponib le  

fomenta la  inc lus ión de 

act iv idades de programación y  

asociac ión ,  para complementar  

los  P lanes  Integra les .  

En Georgia ,  todav ía es  un 

ter r i tor io  nuevo,  so lo  las  

c iudades de Decatur ,  

Dunwoody ,  y  At lanta 

actualmente producen 

p lanes  de sosten ib i l idad,  

una cor re lac ión notable 

con la  for ta leza económica 

y  reputación de estas  

comunidades.  Los  p lanes  

de sosten ib i l idad env ían 

una señal  a  las  c iudades 

s imi lares ,  e l  ta lento y  e l  

mercado:  no so lo  

cumpl imos ,  s ino también 

estamos abr iendo e l  

camino hacia e l  futuro .    



A pr inc ip ios  de la  década de 2010 ,  un grupo de organizaciones  nacionales  como la  L iga 

Nacional  de Ciudades ( ‘Nat ional  League of  Ci t ies ’ ) ,  y  e l  Consejo  de Const rucc ión 

Ecológica de EE.  UU.  (U.S.  Green Bu i ld ing Counci l ) ,  convocó a c ientos  de expertos  de 

c iudades y  pueblos  de todo e l  país  para const ru i r  un  nuevo marco que pudiera ayudar  a 

los  gobiernos  locales  a avanzar  hacia la  sosten ib i l idad.  

STAR:  Sustainabi l i ty  Tools  for  Assessing and Rat ing Communit ies  s ign i f ica ,  

herramientas de sostenibi l idad para evaluar  y  cal i f icar  a las comunidades .  Este  

programa nació proporc ionando una fuente de las  mejores  práct icas  para temas como 

a l imentos  locales ,  a l  rec ic la je ,  la  d ivers idad cu l tura l ,  a  la  segur idad públ ica ,  la  

preparación de la  fuerza labora l ,  y  hasta la  educación.  A l  usar  STAR para gu iar  

esfuerzos  de sosten ib i l idad,  los  gobiernos  locales  pueden estar  seguros  de que están 

ayudando a sus  comunidades a prepararse para un futuro próspero y  v ibrante.  También 

presenta la  oportun idad que los  gobiernos  se comparen en forma concordante 

( independientemente de su  tamaño,  r iqueza,  o  geograf ía) .  Cientos  de c iudades ,  pueblos  

y  condados de los  EE.  UU.  están ut i l i zando e l  marco STAR para gu iar  su  t rabajo ,  y  

docenas de e l los  buscan la  cert i f icación STAR por  sus  logros .  

STAR COMO GUIA
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http://www.starcommunities.org/


La sosten ib i l idad de la  comunidad,  part icu larmente 

como def in ido por  STAR y  como es  cada vez más 

referenciada a n ive l  nacional ,  se  ve desde e l  n ive l  

macro sobre las  d i ferentes  d imens iones  

interconectadas de la  comunidad.  Como ta l ,  

cualqu ier  esfuerzo de p lan i f icar  tan ampl iamente 

debe comenzar  con una rev is ión de todos los  ot ros  

p lanes  ex is tentes .  Para ev i tar  la  dupl icación de 

esfuerzos ,  este p lan intenta integrar  las  

recomendaciones  más re levantes  de estos  ot ros  

p lanes  que todav ía se encuentran incompletas .  

PROCESO: EXPLORACIÓN Y COLABORACIÓN  
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La p lan i f icación de la  sosten ib i l idad de la  

comunidad aspi ra  a abordar  e l  compromiso y  la  

responsabi l idad de la  comunidad de manera 

d i ferente;  de hecho,  e l  éx i to  de estos  p lanes  

requiere la  part ic ipación cont inua de los  miembros  

de la  comunidad.  E l  enfoque del  Consu l tor  para e l  

compromiso ,  part icu larmente en una comunidad 

d iv id ida como Norcross  con n ive les  h i s tór icamente 

bajos  de compromiso c ív ico ,  es  encontrarse con las  

personas donde están ,  en muchos casos  de manera 

bastante l i tera l .  Durante un per íodo de c inco 

meses  a mediados de 2017 ,  CWG invo lucró a las  

partes  interesadas de la  comunidad ut i l i zando 

var ias  táct icas .  

Aunque cada p lan anter ior  inc lu ía  a lgún proceso 

de a lcance comuni tar io ,  estos  procesos  t ienden a 

segui r  una receta s imi lar :  rea l izar  una encuesta 

por  e l  In ternet ,  tener  una reun ión de p lan i f icación 

donde se espera que todos los  in teresados de la  

comunidad v ia jen a las  of ic inas  munic ipales ,  

capturar  comentar ios ,  y  s implemente cumpl i r  con la  

obl igación.  E l  p lan en a lgunos casos  va a un 

estante.  En a lgunos casos ,  impulsa las  invers iones  

y  la  toma de decis iones .  Por  lo  genera l ,  los  

in teresados de la  comunidad son inv i tados a una 

parte rest r ing ida del  proceso,  y  a  menos que vayan 

a las  reun iones  de l  Concejo Munic ipal  (Ci ty  

Counci l ) ,  es  poco probable que sepan qué fue lo  

que rec ib ieron ,  n i  cuales  acciones  resu l taron.  

http://www.starcommunities.org/
http://www.starcommunities.org/
http://www.starcommunities.org/


Mapeo de Actores Sociales  con Norcross  

Susta inabi l i t y  Team y  Susta inable Norcross  Commiss ion 

Promoción de relaciones comunitar ias por  medio de 

alcance telefónico y  correo  e lect rón ico con más de 

dos  docenas de l íderes/miembros  de la  comunidad   

Not ic ias  por  correo electrónico  con l íderes  de la  

comunidad 

Reuniones  con una docena de l íderes  comuni tar ios ,  y  

presentaciones  durante reun iones  locales  de 

organizaciones  c ív icas    

Tablones de comentarios  en ing lés  y  español  

local izados en Norcross  Communi ty  Market ,  Summer 

Concert  Ser ies ,  Summer Mov ie  Ser ies ,  Summerour  

Middle School  Market  Day ,  y  en la  L ibrer ía  de Norcross  

Evento de  ‘Open House’  en e l  Ayuntamiento 

Creación de  una encuesta ( ing lés/español )  so l ic i tando 

pr ior idades de res identes  sobre temas como e l  uso de 

energ ía ,  rec ic la je ,  v i v ienda,  t ransporte ,  a l imentos ,  y  

segur idad.  

PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

Se d i s t r ibuyeron  cop ias  impresas  en  las  o f ic inas  de l  
Good Samar i tan ,  La  Asoc iac ión  Lat inoamer icana 
( LAA) ,  la  Mis ión  Cató l ica  Ch ina  de l  Santo  Nombre  de  
Jesús ,  y  la  Ig les ia  Hopewel l .  
Se  rec ib ie ron  más  de  150  respues tas ,  cas i  la  m i tad  de  
la  comun idad H i spana.  

Sesiones de tal leres comunitar ios 

 Norcross Citizen's Academy (Academia de Policía Ciudadana) (30) 

City Hall Luncheon (Almuerzo en el Ayuntamiento) (50) 
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA
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EN INGLES 
78/155 Respuestas

EN ESPAÑOL 
77/155 Respuestas

66%  Femenino/ 44%  Mascu l ino 

26%  Edades 18-44 

43% Edades 44-64 

31%  Edades 65+ 

53%  Empleado T iempo Completo 

13%  Empleado Medio T iempo  

27%  Ret i rado 

72%  Caucás ico/White  

16%  As iát ico 

5%  Af ro-Amer icano 

5%  Lat ino/Hispano 

2%  Dos  o  mas razas  

94%  Dueño de casa 

6%  A lqu i la    

88%  Femenino/  12%  Mascu l ino 

73%  Edades 18-44 

19% Edades 44-64 

8%  Edades 65+ 

27%  Empleado T iempo Completo 

16%  Empleado Medio T iempo 

13%  Buscando Empleo 

31%  Ama de Casa 

3%  Ret i rado 

95%  Lat ino/Hispano 

5%  Dos  o  mas razas  

29%  Dueño de casa 

71%  A lqu i la  

   

Caminos,  
Cicl ismo, y 

Acceso a Transito 
Seguro  

Mejores Direcciones de 
Reciclaje 

Casas Energéticamente 
Eficientes 

Planificación y Protección de Espacios 
Naturales (público/privado)

Eventos Celebrando la 
Diversidad Cultural

Oportunidades de 
Recreación y  Apti tud

Más Servicios de Apoyo y 
Servicios de Capacitación 

Laboral

Apartamentos Asequibles y 
de Calidad

Información Sobre Qué 
Gobierno Municipal  Hace y  

Cómo Part icipar

61% Recic la  

Quieren Acceso a l  
Recic la je

61% T ienen una 
Carga de Energ ía 

A l ta

69% Aspi rantes  a 
Empresar ios

Quieren casas  
asequib les  

para a lqu i lar

63% T ienen una 
Carga de Viv ienda 

Al ta

58% No Conocen 
e l  Norcross  

Communi ty  Market

68% Quieren Mas 
Comunicación 

Munic ipal  en español

95% Recic la  

75% T ienen una 
Carga de Energ ía 

Baja 

Quiere Acceso a 
Energ ia So lar

30% Aspi rantes  a 
Empresar ios

Quieren casas  
asequib les  para 

comprar

71% T ienen una 
Carga de Viv ienda 

Moderada-Baja

60% Van a l  
Norcross  

Communi ty  Market

Desean Mas 
Ta l le res  

Comuni tar ias
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Nota: no todas las preguntas fueron respondidas por cada encuestador, por lo tanto, los porcentajes pueden no siempre 
dar como resultado el 100%.
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La c iudad de Norcross  es  hoy  en muchos sent idos  una v i s ión de l  futuro de los  Estados Unidos .  

La t remenda d ivers idad de su  poblac ión-  en cuanto a su  or igen étn ico ,  n ive l  soc ioeconómico,  y  

edad- ref le ja  e l  “Nuevo Sur”  que será una d inámica predominante en los  pueblos  y  las  c iudades 

de la  región en los  próx imos 25 años .  Aunque puede parecer  que hay d iv i s iones  insuperables  

ent re  la  comunidad de Norcross ,  ex is ten intereses  comunes s ign i f icat ivos .  Y en este ter reno 

común,  ex is te  la  oportun idad de innovación ,  l iderazgo,  y  prosper idad para todos.  Este p lan 

aspi ra  a serv i r  como una ruta hacia este ter reno común para la  c iudad de Norcross ,  y  las  

personas que v iven y  t rabajan a l l í .  

LUGARES, GENTE, Y ECONOMIA SALUDABLES 

Se escucharon muchas voces  de toda la  

comunidad durante la  creación de este p lan.  

Hay muchas d i ferencias  en nuest ras  cu l turas ,  

nuest ras  neces idades ,  y  nuest ras  pr ior idades.  

A lgunos d is f rutan de una a l ta  ca l idad de v ida,  y  

la  mayor ía  aspi ra  a lograr lo .  Ent re  los  muchos 

puntos  en común que compart imos ,  uno s i rve  

como base para todos los  demás:  sa lud.  La 

sa lud no es  un lu jo  para nadie -  es  una 

condic ión cent ra l  sobre la  cual  se  establece 

todas las  demás partes  de la  ca l idad de v ida.  

Pobreza 

Empleo 

Insegur idad Al imentar ia  

Inestabi l idad de la  V iv ienda 

ESTABIL IDAD ECONÓMICA   

Graduación de Bachi l le rato   

Inscr ipc ión en Estudios  Super iores    

Lenguaje and A l fabet ización 

Educación para la  Pr imera 

Infancia 

EDUCACIÓN 

Socia l  Cohes ion

Civ ic  Part ic ipat ion

Discr iminat ion

Incarcerat ion 

CONTEXTO SOCIAL & COMUNITARIA   

DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD 

Acceso a Atención Médica     

Acceso a Atención Pr imar ia  

Conocimientos  Sobre la  Salud 

SALUD & ATENCIÓN MÉDICA 

Acceso a A l imentos  Saludables  

Cal idad de Viv iendas 

Cr imen y  V io lenc ia 

Condic iones  Ambienta les  

VECINDARIO Y ENTORNO CONSTRUIDO

Orig inar io :  US Dept .  of  D isease Prevent ion and Heal th  Promot ion

Al  pensar  en un sent ido a largo p lazo,  la  sa lud 

es  e l  contexto perfecto para cons iderar  la  

sosten ib i l idad y  la  interdependencia de nuest ros  

s i s temas soc ia les ,  const ru idos  y  natura les .  E l  

desar ro l lo  de la  c ienc ia en torno a los  

determinantes  soc ia les  de la  sa lud sugiere que 

gran parte de l  cont ro l  de l  gobierno local  t iene 

un impacto en la  sa lud de sus  cont r ibuyentes :  de 

la  segur idad públ ica ,  desar ro l lo  económico,  la  

educación ,  y  hasta la  protección del  medio 

ambiente.  Las  invers iones  que apoyan una v ida 

sa ludable para res identes  también at raen esas  

empresas  que buscan una fuerza labora l  

sa ludable y  serv ic ios  para una a l ta  ca l idad de 

v ida e impulsan un retorno a largo p lazo de las  

invers iones  y  que también reducen los  costos  

para todos.  
Guiar  la  aspi rac ión de nuest ro  pr imer  p lan en 

‘Gente Saludable ,  Lugares  Saludable ,  y  

Economía Saludable ’  br inda una forma de que 

todos se conecten,  todos cont r ibuyan,  y  todos se 

benef ic ien de su  implementación.  

PAGINA 14Norcross Today Originario: U.S. Census Bureau (2015). American Community Survey 5-year estimates. Retrieved from Census Reporter Profile page for Norcross, GA. 
Top Health Concerns Source: Georgia Department of Public Health, Office of Health Indicators for Planning (OHIP) 2011-2015 by Census Tract of Residence.
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16 , 103  
POBLACION

6. 1 MILLAS SQ

2,632.4 PERSONAS/MILLAS SQ

NORCROSS HOY*

30.4  
EDAD

Mediana Edad

POBLACIÓN POR GAMA DE EDAD

49%
RAZA Y ETNIA

Hispano
más del doble de la tasa en el área metropolitana de Atlanta

$19,412
INGRESOS

I ngreso Per  Capi ta
Personas Debajo 
del  N ive l  Pobreza$39,519 I ngresos  Medianos 

de l  Hogar

Niños Edad <18 

29.6%

Número de 
un idades de 
v iv ienda

5,283

POBREZA

Tiempo medio de viaje al trabajo
29.4 Minutos

Mayores 65+

TRANSPORTE AL TRABAJO HOGARES
OCUPADO vs VACANTE PROPIEDAD

HOGARES Y FAMILIAS 

4,857 Cant idad 
de Hogares

3.3 Persons  por  
Hogar

6.6%
Mujeres 
Que Dieron 
a Luz 
Durante el  
Año Pasado

MUJERES QUE DIERON NACIMIENTO POR EDAD

* Data only available for documented residents, there is a significant population under the poverty line that are not reflected in these numbers.  
Norcross Today Source: U.S. Census Bureau (2015). American Community Survey 5-year estimates. Retrieved from Census Reporter Profile page for Norcross, GA. 

Pagan 35%+ de Ingresos en 
Alqui lar

56%
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ID IOMA

LUGAR DE NACIMIENTO

68.5%

EDUCACIÓN
Graduado de 
Secundar ia o 
Super ior

Personas con un Id ioma 
Di ferente a l  Ing lés  
Hablado en e l  Hogar

23.6% L icenciatura o 
Super ior  

LENGUAJE PARA NIÑOS EN CASA

59.4%
IDIOMA DE ADULTOS EN CASA 

POBLACIÓN POR NIVEL MÍNIMO DE EDUCACIÓN

39. 1%
Poblac ión 
Nacida en e l  
Ext ran jero

MOVILIDAD GEOGRÁFICA 

14%
Movido Desde 
e l  Año Anter ior

24% Asia

Norcross Today Source: U.S. Census Bureau (2015). American Community Survey 5-year estimates. Retrieved from Census Reporter Profile page for Norcross, GA. 
Top Health Concerns Source: Georgia Department of Public Health, Office of Health Indicators for Planning (OHIP) 2011-2015 by Census Tract of Residence.

70% Amer ica Lat ina

PRINCIPALES PREOCUPACIONES DE SALUD

D
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B
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¿Qué env ía  a los  res identes  de Norcross  a  los  hospi ta les? 
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Education Source: Imagine Our Norcross, Figure 8, Scores vs. Economic Disadvantage, from Georgia Department of Education 2014. 

VIVIENDA Y TRANSPORTE
Verdadero Costo Asequib le  y  Ef ic ienc ia de Ubicación

EDUCACIÓN
No Todas las  Escuelas  

Son Iguales

Vivienda 
24%

Transporte 
21%

Resto d Ingresos 
55%

COSTOS PROMEDIO DE VIV IENDA Y 
TRANSPORTE % DE INGRESOS

7. 1

CARACTERÍSTICAS DEL VECINDARIO:  PUNTUACIONES ( 1 - 10)

Acceso a l  
T rabajo 6.0 Barr io  

Compacto

Costos  Anuales  de T ransporte

4.2 Todo e l  Rendimiento 
de T ráns i to

$11 ,845
COSTOS DE TRANSPORTE

Autos  por  Hogar
1 .67

2% Pasajero de T ráns i to  % de T rabajadores

8.79 TONNES Greenhouse Gas Anual  por  Hogar

COSTOS DE VIVIENDA

$1 , 156 Costo Promedio 
Mensual  de Viv ienda

45% Costos  de Viv ienda y  
T ransporte % de Ingresos

$1 , 140 Mediana de Costos  de 
Propietar io  Mensuales

$996 Mediana de Aqui ler  
Mensual

ASEQUIBIL IDAD

24% Costos  de Viv iendo 
% Ingresos

21% Costos  de T ransporte 
% Ingresos

Originario: Imagine Our Norcross, Figure 8, Scores vs. Economic Disadvantage, from Georgia Department of Education 2014. 
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PAGINA 18IInfluencia de la Inmigración Originario: Imagine Our Norcross: Planning for Immigrant Integration Report by School of City and Regional Planning, Georgia Institute of Technology, 2015. 

INFLUENCIA DE LA INMIGRACIÓN
Impactos  Clave Para los  Inmigrantes  de Imagine Our  Norcross :  

P lan i f icación del  Informe de Integración de Inmigrantes

Esta cifra del Informe' Imagine Our Norcross' de 2015 muestra que las empresas 
étnicas están diseminadas por toda la ciudad. Mientras que las empresas visibles en 
Norcross es al menudo, los negocios étnicos abarcan una amplia gama de sectores. 
Traen $897 millones en ventas anuales para la economía de Norcross y emplean a 

aproximadamente 9.500 personas.
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E s t e  p l a n  s e  b a s a  e n  l o s  e s f u e r z o s  d e  c i e n t o s  d e  c i u d a d a n o s  y  e m p l e a d o s  d e  

N o r c r o s s  e n  l o s  ú l t i m o s  c i n c o  a ñ o s  p a r a  d i r i g i r  l a s  n e c e s i d a d e s  u r g e n t e s  d e  l a  

c o m u n i d a d  y  a p r o v e c h a r  o p o r t u n i d a d e s  o p o r t u n a s  p a r a  m e j o r a r  y  p r o m o v e r  l a  

C i u d a d .  E s t a  s e c c i ó n  p r o v e e  u n  r e s u m e n  d e  e s t o s  e s f u e r z o s  y  c o n t e x t o  p a r a  

a c c i o n e s  f u t u r a s .  

LOGROS RECONOCIDOS POR 

‘GREEN COMMUNITIES’

Desde 2009-2016 ,  la  Comis ión de Norcross  Sosten ib le  y  empleados de la  Ciudad 

t rabajaron con d i l igencia para co lectar  documentación sobre los  esfuerzos  de 

sosten ib i l idad para t res  rondas de cert i f icación de ‘Comunidades Verdes ’  de ARC.  Las  

medidas logradas se cent ran en e l  aspecto ecológico de la  sosten ib i l idad.  La c iudad está 

compromet ida con la  implementación completa y  e l  mantenimiento de la  cert i f icación.  

EDIFICIOS ECOLOGICOS   

EFICIENCIA ENERGÉTICA      

ENERGÍA VERDE 

EFICIENCIA HÍDRICA   

ARBOLES Y AREAS VERDES     

   

TRANSPORTACIÓN Y CALIDAD DE AIRE 

RECICLAJE Y REDUCCIÓN DE DESECHOS   

ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

EDUCACIÓN 

INNOVACIÓN   

   

NORCROSS COMMUNITY MARKET 

El  establec imiento del  nuevo Mercado Comuni tar io  de Norcross ,  por  parte  de miembros  

de la  Comis ión de Norcross  Sustentable ,  ha s ido un logro s ign i f icat ivo  que resu l tó  de 

c ientos  de horas  de apoyo vo luntar io ,  dando v ida a un va l ioso recurso comuni tar io .  E l  

mercado opera en L i l l ian  Webb Park  de jun io  a agosto anualmente ,  con mercados 

especia les  en ot ros  s i t ios  a l  comienzo y  a l  f ina l  de cada temporada.  E l  mercado of rece 

una oportun idad para que los  res identes  de la  zona tengan acceso a f rutas ,  vegeta les ,  

y  carne local ,  productos  horneados y  ot ros  a l imentos  preparados y  producidos  

localmente.  También presenta una oportun idad para que los  agr icu l tores  locales  y  los  

vendedores  de a l imentos  aprovechen la  demanda de sus  productos  y  hagan crecer  sus  

negocios .  Desde su  lanzamiento ,  e l  mercado ha invo lucrado a más de 40 proveedores  

en tota l ,  con cas i  20 part ic ipantes  por  semana,  s i rv iendo como una incubadora para 

var ios  nuevos  emprendedores  basados en a l imentos  para que sus  negocios  despeguen.  

(MERCADO COMUNITARIO DE NORCROSS)
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Part ic ipación en e l  programa Nour i sh  de la  Asociac ión de Mercados de 

Agr icu l tores  de Georgia (GFMA) ,  junto con los  Min is ter ios  Cooperat ivos  

Norcross  locales  s in  f ines  de lucro ,  para real izar  demost rac iones  de 

preparación de a l imentos  ut i l i zando ingredientes  de l  mercado.  

Asociarse con e l  serv ic io  de Extens ión del  Condado de la  Univers idad de 

Georgia y  Food Wel l  A l l iance regional  s in  f ines  de lucro con a lcance a la  

d ivers idad,  capaci tac ión b i l ingüe ServSafe y  c lases  de en latado para 

vendedores  de a l imentos  preparados.  

As is t i r  a  la  c iudad / condado con e l  Fest i va l  Gateway Internacional  de 

Comida y  Mús ica y  e l  Mes de la  Herencia H ispana con nuest ros  proveedores  

de a l imentos  preparados cert i f icados por  ServSafe.  

Asociarse con GFMA para l levar  a  cabo extensas  encuestas ,  grupos focales  

y  act iv idades de recopi lac ión de datos ,  lo  que permite  comparaciones  con 

ot ros  14 mercados de agr icu l tores  part ic ipantes  y  tendencias  nacionales ,  a  

la  vez  que se cuant i f ican los  impactos  económicos  y  soc ia les  de l  mercado.  

E l  mercado ha rec ib ido mucha atención en todo e l  estado por  su  a lcance y  la  inc lus ión de 

proveedores  y  c l ientes  de grupos minor i tar io  (más del  50% de los  proveedores  son nacidos  

en e l  ext ran jero ,  af roamer icanos ,  mujeres ,  o  veteranos) ,  inc lu ido e l  mercado externo 

eventos  en Summerour  Middle School  para invo lucrar  a  los  estudiantes  y  sus  fami l ias  en 

una a l imentación sa ludable.  E l  Norcross  Communi ty  Market  también se ha convert ido en un 

soc io  v i ta l  en e l  aumento de la  segur idad a l imentar ia  para las  personas mayores  de l  área,  

s i r v iendo como uno de los  ún icos  cuatro  mercados en e l  área metropol i tana de At lanta 

que part ic ipan en e l  P rograma de Nut r ic ión para Mayores  (Senior  Farmers  Market  Nut r i t ion 

Program) de ARC.  Cincuenta personas mayores  de esta temporada se han benef ic iado de 

dupl icar  sus  dó lares  en e l  mercado a t ravés  de subs id ios  a l  programa.  Los  part ic ipantes  

de l  Programa de As is tenc ia Nut r ic ional  Suplementar ia  (SNAP)  también han dupl icado sus  

dó lares  a t ravés  de la  asociac ión del  mercado con Wholesome Wave.  

Otros  aspectos  destacados de los  logros  de l  mercado inc luyen:  

http://www.starcommunities.org/
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OTROS LOGROS DE CALIDAD DE VIDA 

Además de los  muchos proyectos  sobresa l ientes  de Norcross  de los  ú l t imos años  

destacados en e l  programa de Comunidades Verdes ,  la  Ciudad ha v i s to  una cant idad 

de esfuerzos  nuevos  /  ampl iados en la  Ciudad de Norcross  en e l  ú l t imo año que están 

mejorando la  'ca l idad de v ida '  en la  comunidad.  Los  puntos  destacados inc luyen:  

Cit izens Pol ice Academy (Academia de Pol ic ía Ciudadana)-  Este programa se 

enfoca en entender  las  operaciones  de l  departamento de pol ic ía  y  en mejorar  las  

asociac iones  dentro  de Norcross ,  para dos  c lases  de 20 cada año.  Este programa 

está generando l iderazgo y  compromiso c ív ico dentro  de la  comunidad,  y  la  

vers ión en español  de la  Academia,  en part icu lar ,  está demost rando ser  una forma 

esencia l  de que la  Ciudad desar ro l le  re lac iones  dentro  de la  comunidad de habla 

española de Norcross .  

Norcross Walking Group (Grupo de Caminantes en Norcross)-  Compromet idos  

a apoyarse mutuamente en e l  cumpl imiento de los  objet ivos  de apt i tud f í s ica ,  los  

miembros  de la  comunidad se han estado reun iendo cada f in  de semana durante 

un año para caminar ,  ¡const ru i r  una comunidad y  mejorar  la  sa lud!  

2017 Histor ic  Preservat ion Distr ict  (Distr i to  de Preservación Histór ica,  2017)  -  

Después de muchos años  de conversaciones  comuni tar ias  sobre la  preservación de 

los  act ivos  h i s tór icos  de Norcross  y  e l  carácter  de sus  bar r ios  h i s tór icos ,  en ju l io  

de 2017 ,  e l  Consejo  Norcross  aprobó la  Ordenanza No.02-2017  para establecer  

una Comis ión de Preservación H is tór ica para des ignación de propiedades 

h is tór icas  o  d is t r i tos  h i s tór icos .  Este logro proporc ionará oportun idades para 

subvenciones  para apoyar  la  preservación de los  act ivos  de la  comunidad,  as í  

como una est ructura apoyada por  la  comunidad para equi l ibrar  e l  nuevo 

desar ro l lo  con la  preservación h is tór ica.  

http://www.starcommunities.org/
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La c iudad de Norcross  ha inver t ido s ign i f icat ivamente en esfuerzos  de p lan i f icación 

b ien e jecutados ,  dest inados a gu iar  las  invers iones  de la  c iudad de manera ef ic iente 

y  efect iva ,  informados por  expertos  externos .  Este p lan de sosten ib i l idad e leva las  

recomendaciones  de estos  informes ,  part icu larmente aquel los  que aún no se han 

implementado,  que están más a l ineados con las  pr ior idades expresadas por  los  

miembros  de la  comunidad a t ravés  de este proceso.  

PLANES EXISTENTES

En 2008,  la  c iudad de Norcross  intentó 

redef in i r se  a s í  misma,  adoptando act ivamente 

tanto la  natura leza h is tór ica de la  c iudad 

como la  crec iente d ivers idad de su  poblac ión.  

E l  resu l tado de este proceso fue la  

'P roc lamación de Imaginación ' ,  una 

declaración de los  va lores  y  aspi rac iones  de 

la  comunidad dest inados a crear  comunidad y  

at raer  nuevas  ideas e  invers iones .  

La Proc lamación de la  Imaginación de a lguna 

manera preparó e l  escenar io  para la  

aceptación de la  sosten ib i l idad por  parte de 

la  c iudad,  d ic iendo que "en la  medida en que  

haya un equi l ibr io  entre crecimiento 

económico y  protección ambiental ,  es ta 

comunidad h is tór ica s iempre dará la  

b ienvenida a aquel los  que sueñan con 

cont r ibu i r  de manera inte lectual  y  creat iva a l  

c rec imiento y  e l  desar ro l lo  de una comunidad 

de la  que se s ienten orgu l losos  de l lamar la  

propia."  Esta v i s ión rectora s igue s iendo cada 

vez más re levante en la  actual idad.  

IMAGINATION PROCLAMATION
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DECLARACIÓN DE LA VISIÓN  

Norcross  será una comunidad d inámica y  acogedora en la  que generaciones  de 

c iudadanos d iversos  podrán part ic ipar ,  c rear ,  cont r ibu i r ,  y  f lo recer .  

The Ci ty  of  Norcross  2034 Comprehens ive P lan (E l  

P lan Integra l  2034 de la  Ciudad de Norcross ) ,  

desar ro l lado en 2013 y  adoptado por  e l  Concejo 

Munic ipal  en 2014,  fue una actual izac ión de 5 años  

de l  P lan 2008 Comp.  Con la  anex ión de más de 2. 1  

mi l las  cuadradas de área ter rest re ,  la  f ina l izac ión 

de var ios  ot ros  estudios  de p lan i f icación y  la  Gran 

Reces ión que se produjo en e l  ín ter in ,  2014 fue una 

s ign i f icat iva.  Basándose en A P lace to  Imagine,  

ar t icu la  una v i s ión renovada para la  c iudad y  

recomienda la  rezoni f icación y  las  decis iones  de 

invers ión de capi ta l  para abordar  Sent ido del  

lugar ,  Habi table  y  seguro ,  T ransporte ,  Economía y  

L iderazgo y  serv ic io .  Aquel los  invo lucrados en e l  

desar ro l lo  de l  P lan Integra l  2034 encontrarán 

refuerzos  a lo  largo de este documento.  Donde las  

recomendaciones  especí f icas  se ref le jan aquí ,  

serán notadas por   [2034 CP] .    

2034 COMPREHENSIVE PLAN

PARKS MASTER PLAN UPDATE, 2016

Así  como la  anex ión de Norcross  requi r ió  rev i sar  

e l  P lan Integra l ,  esta adic ión de 40% más 

res identes  a la  c iudad también requi r ió  que e l  

P lan maest ro  de parques 201 1  sea rev isado para 

asegurar  que las  invers iones  y  decis iones  con 

respecto a los  parques de Norcross  se h ic ieran 

ten iendo en cuenta esta nueva poblac ión.  La 

Actual izac ión del  P lan Maest ro  de Parques 2016  

ident i f icó lagunas en la  cobertura de parques 

en la  nueva porc ión de la  comunidad y  apl icó 

las  pr ior idades y  recomendaciones  de l  p lan de 

201 1  a  la  nueva área.  Cuando las  

recomendaciones  especí f icas  de l  P lan Maest ro  

de Parques se ref le jan en este p lan ,  que serán 

observados por  [PMP] .  
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http://www.starcommunities.org/
http://www.starcommunities.org/


PAGINA 25

La invers ión de la  c iudad en 201 1/2016 

La implementación del  p lan ha resu l tado 

en la  creación de nuevos  act ivos  de 

cal idad de v ida para la  comunidad:  

L i l l ian  Webb Park ,  Summerour  Park ,  

D iscovery  Garden Park ,  mejoras  en Ros ie  

Brundage Park  P layground,  y  pronto ,  

P innacle  Park .  

Park land en e l  sudeste 

Conect iv idad 

Campos de fútbol  /  juegos informales  

Ins ta lac iones  de juego 

Insta lac iones  de p icn ic  y  recreación pas iva 

LOCAL FOODS ACCOUNTABILITY MODEL EVALUATION 
FOR THE NORCROSS COMMUNITY MARKET (2016)

PRIORIDADES DEL PLAN

EVALUACIÓN DEL MODELO DE RESPONSABIL IDAD 

LOCAL DE AL IMENTOS PARA EL  MERCADO 

COMUNITARIO NORCROSS 

Socios  de l  Mercado Comuni tar io  de Norcross ,  

Georg ia Farmers  Market  Associat ion (GFMA) ,  y  

Merkata ,  LLC,  l levaron a cabo extensas  encuestas  

y  recopi lac ión de datos  en e l  pr imer  año del  

nuevo mercado,  especí f icamente enfocadas en 

eva luar  e l  potencia l  de l  mercado para const ru i r  

puentes  con comunidades inmigrantes  de Norcross  

a t ravés  de la  inc lus ión económica y  a l imentos .  La 

eva luación anal iza e l  uso del  mercado del  Modelo 

de Responsabi l idad de A l imentos  Locales  (LFAM) ,  

un modelo de mejores  práct icas  d iseñado para 

int roduci r  la  responsabi l idad en e l  mercado local  

de a l imentos .  E l  anál i s i s  encontró  que la  

ubicación del  mercado en e l  área pr inc ipalmente 

de gente b lanca y  próspera de la  c iudad,  es  una 

barrera importante para una representación más 

profunda y  la  part ic ipación de los  miembros  de la  

comunidad inmigrante.  S in  embargo,  e l  a lcance y  

e l  compromiso en la  comunidad inmigrante han 

comenzado a most rar  resu l tados pos i t i vos  y  

deber ían ampl iarse y  formal izarse.  Cuando las  

recomendaciones  especí f icas  de este anál i s i s  se  

ref le jen en este p lan ,  serán notadas por  [LFAM] .    
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La Ciudad de Norcross  lanzó rec ientemente 

e l  LCI  Greenway Concept  P lan con e l  apoyo 

de ARC,  que integra mejoramientos  

regionales  de aguas p luv ia les  con una 

propuesta de red de b ic ic letas  y  peatones 

en Beaver  Ru in  Creek Watershed ( lado sur  de 

Norcross ) .  La implementación futura inc luye 

insta lac iones  para b ic ic letas  fuera del  

camino,  aceras ,  proyectos  de restauración 

de r iachuelos  y  senderos  de uso compart ido 

que proporc ionarán una ser ie  de benef ic ios  

de sosten ib i l idad.  La c iudad está haciendo 

grandes avances en la  implementación de 

este p lan ,  part icu larmente con e l  desar ro l lo  

de P innacle  Park ,  que es  c lave para la  

formación de la  v ía  verde.  

Mejor  conect iv idad ent re  los  

vec indar ios  y  los  dest inos  de la  

comunidad 

Oportun idades recreat ivas  acces ib les  

para todos los  res identes  

Reducción de la  congest ión de l  t ráf ico 

automovi l í s t ico 

At racción y  apalancamiento de la  

invers ión de l  sector  pr i vado 

Mejor  sa lud públ ica y  ambienta l  

IMAGINE OUR NORCROSS: 
PLANNING FOR IMMIGRANT INTEGRATION REPORT (2015) 

BENEFICIOS DE SOSTENIBIL IDAD DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL GREENWAY

IMAGINA NUESTRO NORCROSS:  PLANIF ICACIÓN PARA 

INFORME DE INTEGRACIÓN DE INMIGRANTES   

Encargado por  la  Ciudad de Norcross  y  e l  Gwinnett  

V i l lage Communi ty  Improvement  Dis t r ict  en 2015 ,  este 

proyecto de invest igación fue d i r ig ido por  la  Escuela de 

P lan i f icación Regional  y  Urbana de Georgia Tech,  en 

co laboración con As ian Amer icans  Advancing Just ice 

(AAAJ)  de At lanta y  la  Asociac ión Lat inoamer icana 

(LAA) .  E l  objet ivo  de l  proyecto fue comprender  mejor  a  

la  comunidad inmigrante en genera l  en Norcross  y  lo  

que neces i tan para invo lucrarse más en la  v ida de la  

c iudad.  E l  a lcance extenso ,  las  ent rev is tas ,  los  grupos 

focales ,  y  e l  anál i s i s  estadís t ico d ieron como resu l tado 

recomendaciones  que se te jen a lo  largo de este 

informe,  ya que se re lac ionan con las  pr ior idades y  

oportun idades de sosten ib i l idad.  Las  recomendaciones  

especí f icas  der ivadas de este informe están ind icadas 

en este p lan por   [ I IR] .  

LIVABLE CENTERS INITIATIVE GREENWAY 
CONCEPT PLAN (2017) 
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Explorar la viabilidad de adoptar el ‘National Healthy Housing 
Standard’ (Estándar Nacional de Vivienda Saludable) o el código 
equivalente local para edificios residenciales existentes que 
incluya disposiciones de implementación y ejecución. 

1

COMUNIDADES 

SEGURAS Y 

ASEQUIBLES 

META #1 / LUGARES SALUDABLE

PAGINA 29

Viviendas libres de peligros 
Barrios libres de crimen 
Rango de opciones de vivienda para todas las etapas 
de la vida y niveles de ingresos 

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Transportación Accesible; Buenos Vecinos; Cultura Acogedora 

ACCIONES RECOMENDADAS

Explorar la adopción de una estructura de asociación para reducir el 
crimen en hoteles de estadías prolongadas y viviendas multifamiliares. 

2

Ampliar la programación de Citizens Police Academy y apoyarla en 
23 vecindarios. Asignar enlaces comunitarios para continuar los 
esfuerzos de educación. 

3

Colaborar con otras jurisdicciones para enfrentar las necesidades de 
vivienda asequible y eficiencia de ubicación en la región. 

4

Estándar Nacional de Vivienda Saludable: una herramienta que une las 
comunidades de códigos de salud y construcción al poner la información 
moderna de salud pública en el lenguaje del código de vivienda. 

Academia de Policía de Ciudadanos: Un curso de 20 horas donde los residentes de 
Norcross, o los propietarios de negocios locales, reciben instrucción en las 
operaciones diarias del Departamento de Policía. La Academia Hispana se presenta 
en español e incluye temas clave relevantes para la comunidad inmigrante. 

SOCIOS POTENCIALES

Norcross Housing Authority 

Norcross Cooperative Ministries 

Gwinnett Dept. of Health Services 

Norcross First United Methodist 

Church 

Gwinnett Public Schools 

Atlanta Volunteer Lawyers 

Foundation

Gwinnett Village CID 

Ambient, Inc. 

SunTrust Bank 

Norcross Police Department 

Holy Name of Jesus Chinese 

Catholic Mission 

Atlanta Legal Aid

El desafío de la vivienda es 
tanto sobre la asequibilidad 
que la calidad. 

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

COMENTARIOS

"Hubo una falta de conexión con la 

comunidad Hispana [y el Departamento 

de Policía]. Hubo una gran cantidad de 

delitos de robos, asaltos, e invasiones de 

casas, pero sólo 1 incidente de cada 4 se 

están reportando. Si los delincuentes 

saben que esta comunidad no irá a la 

policía, entonces se convierten en 

objetos de intimidaciones. [El programa 

de la Academia de la Policía Ciudadana] 

nos permite ser más abiertos, eliminando 

el miedo, para que puedan llamar 

cuando son víctimas de un delito y 

denunciarlo. La comunidad [Hispana] me 

llama directamente a mi línea porque se 

sienten más seguros en comunicarse 

conmigo. Los reportes de injusticia son 

incluso desde otras ciudades."  
- Arelis Rivera, 
Norcross Policia

voces de la 

comunidad

Asequibilidad clasifica el punto 
más importante tanto para aquellos 
que buscan oportunidades de 
vivienda asequible, como para el 
alquiler de apartamentos y casas. 

Diferentes puntos de precio de 
las casas en la ciudad 
Viviendas de alquiler sin riesgos 
para la salud (moho, ratas, etc.) 
Vivienda para los Millennials 

LÍDER COMUNITARIO
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Llevar a cabo auditorías anuales de energía, agua, y desechos 
para los edificios de la Ciudad e implementar modificaciones 
para reducir el consumo un 10% desde la línea de base. 

1

EDIFICIOS 

EFICIENTES Y 

RESILIENTES

META #2 / LUGARES SALUDABLE
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Menos dinero de impuestos para operar edificios de la ciudad 

Las casas son eficientes para calentar y enfriar 

Edificios históricos y activos se conservan 

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Residentes Sanos; Future-Ready Businesses  

ACCIONES RECOMENDADAS

Desarrollar un programa piloto para proporcionar incentivos 
financiados por subvenciones para que los residentes mejoren la 
eficiencia energética y la calidad del aire interior en sus hogares. 

2

Implementar el Distrito de Preservación Histórica 2017. 3

Desarrollar una iniciativa de ‘Solarize Norcross’ y explorar 
oportunidades en solar comunitaria. 

4

La contratación de rendimiento energético es un modelo de negocio que 
permite a los propietarios de edificios implementar ampliaciones de edificios 
completos y reducir significativamente el consumo de energía y los costos 
operativos. 

Para mantener la apariencia histórica de los edificios en el área mientras se 
fomenta la vitalidad económica. Según lo propuesto, el Comité de Preservación 
Histórica no tendría voz en el color de los edificios que se pintan, o en el diseño 
de la propiedad, pero tendría la aprobación sobre el tamaño y la escala de 
cualquier adición física. 

SOCIOS POTENCIALES

Norcross Housing Authority 

Norcross Cooperative Ministries 

Ambient, Inc. 

SunTrust Bank 

Georgia Historic Preservation 

Division, Dept. of Natural Resources

City of Atlanta 

Solarize Campaign 

Southface 

Georgia Trust for Historic Preservation

Solarize/Programas de Solar Comunitario: Piense en ello como la compra de 
energía solar a precios mayoristas, cuantas más personas se inscriban, más 
ahorran todos en el costo de la energía solar, juntos. Sirve para ayudar a los 
propietarios, las empresas, y las organizaciones sin fines de lucro a acceder a las 
opciones de energía solar. 

La energía solar fue clasificada en 
el primer puesto de energía que los 
residentes quieren acceder. 

COMENTARIOS

"En particular, hacer que la Ciudad 

investigue cómo hacer que las 

instalaciones de la ciudad sean más 

eficientes con su energía es solo ‘buena 

administración’. La Ciudad no solo está 

ahorrando dinero para sus 

contribuyentes, sino también siendo un 

buen ejemplo. El mejoramiento en 

eficiencias de agua y energía en los 

edificios de la ciudad informan las 

políticas y los incentivos que la ciudad 

tiene para las estructuras privadas, sean 

comerciales o residenciales. Vale la pena 

evaluar el costo de un proyecto a lo largo 

de su vida y no solo el gasto inicial. Los 

costos operativos anuales reducidos 

pueden también reducir el costo total de 

un proyecto. Todo el mundo gana, incluso 

si el costo inicial es un poco más."  
- Connie Weathers, (Fundadora) 
Sustainable Norcross  
Norcross Community Market 

voces de la 

comunidad

Residentes están interesados   en 
realizar actualizaciones 
energéticas eficientes a sus 
hogares con ayuda de la Ciudad. 

Agregar paneles solares 
Casas / edificios / incentivos 
más energéticamente eficientes 
¡Vuelve más verde! 
Proteger los edificios históricos 

LÍDER COMUNITARIO

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA
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Aumentar los eventos de reciclaje y las opciones de entrega para 
materiales difíciles de reciclar. 

1

NATURALEZA 

FLORECIENTE

META #3 / LUGARES SALUDABLE
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Proteger los espacios naturales y mejorar los existentes 

Reciclaje completo y conveniente, respaldado por 

educación comunitaria 

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Buenos Vecinos; Residentes Sanos; Edificios Eficientes y Resilientes 

ACCIONES RECOMENDADAS

Desarrollar Beaver Ruin Greenway. [PMPU] 2

Completar el 'Green Infrastructure Assessment' (evaluación de 
infraestructura verde) y priorizar la implementación de las 
recomendaciones principales. 

3

Investigar las necesidades y oportunidades para aumentar el 
reciclaje (especialmente en viviendas multifamiliares). Crear una 
campaña de educación y concientización, en múltiples idiomas, 
para aumentar las tasas de reciclaje. 

4

Los materiales difíciles de reciclar incluyen pintura, productos químicos, 
productos farmacéuticos, espuma de poliestireno, alfombras, televisores, 
colchones, neumáticos, bombillas, baterías, productos electrónicos y textiles. 
Estos artículos pueden filtrar varios químicos y elementos en nuestras aguas 
subterráneas que pueden ser dañinos. 

El plan propuesto consiste en un camino verde a lo largo de una 
servidumbre existente de Georgia Power y un sendero de conexión a lo 
largo de Beaver Ruin Creek y Mitchell Road. También exige una evaluación 
exhaustiva de las condiciones existentes, incluidos los cruces de carreteras, 
las entradas a las entradas de vehículos y los cruces escolares, así como los 
impactos en las cuencas hidrográficas. 

SOCIOS POTENCIALES

Norcross Tree Board  

Green Infrastructure Center  

GA Urban Forest Council  

Gwinnett Village CID  

Gardens for Growing  

Friends of Johnson Dean Forest 

Infraestructura verde: una red interconectada de una amplia gama de 
elementos paisajísticos que respaldan a las especies nativas, mantienen 
procesos ecológicos naturales, mantienen los recursos de aire y agua y 
contribuyen a la salud y la calidad de vida de las comunidades y las personas. 

COMENTARIOS

"Estaba trabajando en el ayuntamiento 

cuando un día me recibí varias llamadas en 

pánico notando que habían excavadoras 

'rasgando el bosque' (uno que está 

colocado detrás de mi casa). 

Aparentemente, la ciudad había vendido 

recientemente su sistema de agua al 

condado, así que las excavadoras del 

condado limpiaban la alcantarilla 

servidumbre que es paralela al arroyo. Mis 

vecinos y yo estábamos molestos, y luego un 

amigo dijo que nos habían "regalado" unos 

$60K de compensación para comenzar un 

nuevo camino de peatones. Por lo tanto, 

reunimos voluntarios y ampliamos el camino 

para crear un 1/4 de milla. Ahora, estos 

voluntarios "Amigos de Johnson Dean 

Forest" mantienen el área como un 

verdadero bosque preservado para que 

toda nuestra comunidad puede disfrutar." 
- Tixie Fowler, 
Gardens for Growing

voces de la 

comunidad

Hay una gran demanda para 
instrucciones claras sobre qué 
elementos son reciclables, incluyendo 
la traducción a varios idiomas. 

Más programas de reciclaje durante 
todo el año (especialmente bombillas, 
pintura, y productos químicos) 
Reglas fuertes de protección ambiental  
Servicios de reciclaje confiables para 
complejos de apartamentos 

Center for Hard-to-Recycle Materials 

Gwinnett Clean & Beautiful 

Sierra Club, Georgia Chapter 

Sustainable Norcross Commission 

Discovery Garden Park

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO

Los residentes quieren ver un plan 
desarrollado sobre cómo proteger, 
restaurar y conectar espacios naturales. 
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Continuar apoyando y haciendo crecer el Norcross Community Market, 
expandiendo la asociación con las escuelas públicas de la ciudad y 
aumentando la representación Latina/Asiática como proveedores y 
clientes a través del alcance comunitario y la tutoría. [LFAM] 

1

RESIDENTES 

SANOS 

META #4 / GENTE SALUDABLE

Gwinnett Health & Human Services 

Coalition, Food Insecurity Committee 

Gardens for Growing  

Families First 

Gwinnett Human Services Center, 

OneStop Norcross Partnership 

Gwinnett Village CID  
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"Oportunidades recreativas y de 
acondicionamiento físico" se 
clasificaron como la prioridad más alta 
para las necesidades familiares. 

COMENTARIOS

"Somos una clínica benéfica muy 
concurrida y prestaremos servicios a unas 
25,000 personas este año. La mayoría de 
nuestros pacientes son minorías e 
inmigrantes que a menudo tienen 
complicaciones graves por enfermedades 
crónicas no tratadas, como la insuficiencia 
renal relacionada con la diabetes. 
Desafortunadamente, no hay diálisis de 
caridad. servicio disponible en el área, y 
estos pacientes tienen pocas esperanzas. 
Luchamos por encontrar los recursos 
médicos necesarios para ellos." 
- Greg Lang, 
Good Samaritan Health Center 
of Gwinnett

Comida asequible, local, y saludable 

Parques accesibles, clases recreativas, programas, ligas 

Tratamiento accesible para enfermedades comunes en 

clínicas cercanas 

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Transportación Accesible; Comunidades Seguras y Asequibles;    

                               Naturaleza Floreciente 

ACCIONES RECOMENDADAS

Desarrollar Pinnacle Park, involucrando a la comunidad como 
partes interesadas, clave en el diseño y la construcción. [PMP] 

2

Ampliar las ofertas de clases de gimnasia al aire libre, clases de 
cocina, club de caminatas, en lugares accesibles e incluyendo 
actividades para personas mayores. 

3

Crear una asociación para buscar oportunidades de financiación 
para la atención dental y los servicios de diálisis. 

4

Norcross Community Market (NCM) es un mercado de primer nivel exclusivo para 
productores que ofrece comida fresca, demostraciones de chefs, actividades para 
niños y entretenimiento en vivo. Un socio orgulloso de Wholesome Wave Georgia al 
duplicar el valor de los alimentos comprados con EBT/SNAP (cupones de alimentos) 
a través del programa Georgia Fresh for Less. 

Se adquirió un espacio verde en el parque empresarial Pinnacle Center que 
convertirá la propiedad en una combinación de instalación de retención de aguas 
pluviales y un parque público. Los planes incluyen una remodelación del área con 
nuevos senderos, un pabellón de picnic, juegos infantiles, iluminación y 
señalización. Las comodidades incluyen un curso de cuerdas, senderos naturales, 
estaciones de acondicionamiento físico, cabaña en el árbol, lanzamiento de 
canoas y kayak, y baños nuevos. 

SOCIOS POTENCIALES

Good Samaritan Health Center of 

Gwinnett 

Norcross Community Market 

GA Farmers Market Association 

Merkata, LLC  

Norcross Cooperative Ministries 

Gwinnett Public Schools 

Discovery Garden Park 

La prioridad calificada más alta para 
ayudar a que prosperen nuestros mayores, 
fue el "apoyo médico y de salud." 
Seguido por "mejores conexiones con 
los servicios de transporte." 

Mercado de agricultores locales que 
sean asequibles 
Más tiendas de comestibles 
Más cuidado dental asequible 
Proveedor local de diálisis 
Más proveedores en el NCM 
Disminución de las tasas de diabetes, 
enfermedad renal, enfermedad cardíaca 

voces de la 

comunidad

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO
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Identificar oportunidades para unir esfuerzos con socios para 
organizar eventos multiculturales regulares en la ciudad, tanto 
dentro como fuera del centro de la ciudad. [IIR] 

1

BUENOS   

VECINOS

META #5 / GENTE SALUDABLE

PAGINA 33

Oportunidades para conocerse 

Eventos accesibles y arte público que celebra la diversidad cultural 

Construya confianza y mantenga seguros a los residentes 

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Comunidades Seguras y Asequibles; Cultura Acogedora;     

                                  Work-Ready Employees 

ACCIONES RECOMENDADAS

Desarrollar un consejo asesor compuesto por representantes de 
las comunidades de inmigrantes. [IIR] 2

Ampliar y apoyar la comunidad de fe y la sociedad de la ciudad 
para organizar días de asistencia voluntaria para residentes de 
bajos ingresos que enfrentan infracciones del código. 

3

Involucrar a artistas locales en la creación de un proyecto mural 
culturalmente relevante y apoyado por la comunidad en la tarifa 
completa de Norcross. 

4

SOCIOS POTENCIALES

Norcross First United Methodist 

Church 

Latin American Association 

Asian Americans Advancing Justice 

Gwinnett Village CID 

Norcross Cooperative Ministries 

Good Samaritan Health Center of 

Gwinnett 

Christos Community Church 

St. Patrick's Catholic Church 

Center for Pan Asian Community 

Services (CPACS) 

Gwinnett County Outreach 

Gwinnett Multi-Cultural Advisory 

Committee 

Georgia Association of Latino 

Elected Officials (GALEO) 

Unify BuHi 

Los Vecinos de Buford Highway 

Living Walls 

Forward Warrior 

Atlanta Streets Alive 

Norcross Public Arts Commission 

We Love BuHi

Los principales servicios culturales 
incluyen: arte público e instalaciones, 
eventos que celebran la diversidad 
cultural y las artes escénicas en vivo. 

COMENTARIOS

"No hay muchos parques en este lado 
de Buford Highway, necesitamos más 
parques y centros comunitarios para 
reunirnos. Es difícil para nosotros 
esperar que [la comunidad latina en 
Buford Highway] CAMINE al otro lado, 
[Downtown Norcross] ] No hay eventos 
de la ciudad que sucedan en este lado, 
ya que no hay instalaciones aquí. 
Thrasher Park y Lillian Webb Park están 
del otro lado ... el Centro de Artes 
Culturales y Comunidad no atraerá ni 
atraerá a los latinos y otras 
comunidades que viven en este lado de 
la línea divisoria." 
- Pastor Terri Hoye, 
Norcross First United Methodist 
Church

Para los latinos que participaron, 
clasificaron tener representantes 
que hablaban su idioma como una 
necesidad principal. 

Más eventos para unir a la 
comunidad 
Representación municipal que 
refleja su población 
Eventos accesibles fuera del 
Centro Histórico Oportunidades 
de intercambio cultural 

voces de la 

comunidad

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO
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Fabricar comunicaciones de la ciudad en varios idiomas, online y 
offline. Específicamente, en el boletín de la ciudad enviado con la 
factura de utilidades. 

1

CULTURA 

ACOGEDORA

META #6 / GENTE SALUDABLE
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Información accesible en toda la ciudad 

Oportunidades para que todos contribuyan 

Residentes comprometidos 

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Buenos Vecinos; Comunidades Seguras y Asequibles;     

                               Empleados Preparados 

ACCIONES RECOMENDADAS

Crear una plataforma online para agregar oportunidades 
voluntarias y eliminar las barreras para la participación de los 
residentes en el servicio y la contribución. 

2

Desarrollar ‘Lead Norcross’ (siguiendo el modelo de LEAD en Duluth) 
como un camino hacia el liderazgo para servir en juntas, comisiones, 
y puestos electos de la ciudad. 

3

Promocionar ‘Gateway International’ como un evento prioritario e 
importante de la comunidad que destaca a los artesanos locales y a 
los miembros de la comunidad. 

4

SOCIOS POTENCIALES

Latin American Association 

Asian Americans Advancing Justice 

Gwinnett Village CID 

Center for Pan Asian Community 

Services (CPACS) 

Gwinnett Multi-Cultural 

Advisory Committee 

Unify BuHi 

Los Vecinos de Buford Highway 

L.E.A.D.  

Welcoming America 

Norcross Police Department

Learn, Engage, Advance Duluth: El programa de liderazgo alentará a los ciudadanos 
a involucrarse en las operaciones del gobierno y participar sirviendo en varios 
consejos y comités, y también explora otras oportunidades en la comunidad/ciudad 
para involucrarse. Los ciudadanos estarán facultados para crear soluciones 
iluminantes a los problemas y necesidades de la comunidad. Además, el programa 
despertará el interés en asuntos locales, presentará información sobre preguntas 
importantes que enfrenta la Ciudad, proporcionará una vía para que los residentes 
ayuden a planificar el futuro de la comunidad y brindará a los ciudadanos una 
experiencia práctica en las operaciones del gobierno de la Ciudad. 

Celebrado en conjunto con ‘Welcoming America's Welcoming Week’, este evento 
muestra el mejor talento multicultural de la región y destaca las contribuciones 
culturales ricas de las diversas comunidades de Gwinnett a través de comida, 
baile, y música. 

Para los Latinos que participaron, 
clasificaron las comunicaciones en 
español como su forma # 1 de 
involucrarse más con la ciudad. 
En general, poder obtener comunicación 
municipal en otros idiomas clasificó alto. 

COMENTARIOS

"No hay suficientes eventos comunitarios 
que se comercialicen a las comunidades 
que viven fuera del ‘Norcross Histórico’. 
Debe haber más intercambio cultural y 
comprensión ... La mayoría de la gente ni 
siquiera sabe que se le atribuye una gran 
parte de la población Hispana a las 
desesperadas necesidades de 
construcción de los Juegos Olímpicos. En 
cuales empujaron a los funcionarios a 
notificar al Consulado Mexicano la 
necesidad urgente de trabajadores. Lo 
que Atlanta no anticipó, es que estos 
inmigrantes se quedarían. " 
- Nolly Pabon, 
La Asociación Latinoamericana (LAA) 

A los residentes les gustaría participar 
en más foros comunitarios para 
obtener más comentarios inclusivos. 

Sentirse bienvenido y respetado 
Para que todos los residentes tengan 
formas claras de ser voluntarios 
Para hablantes de inglés no nativos 
que tengan fácil acceso a 
información sobre servicios de la 
ciudad, eventos, y reuniones.  
Fomentar la unificación de Historic 
Norcross y Buford Highway 

voces de la 

comunidad

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO
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Establecer un Programa de Conectividad de Aceras para llenar las
interrupciónes en la red peatonal existente y aplicar por la 
certificación "Walk Friendly Community". [2034 CP] 

1

TRANSPORTACIÓN 

ACCESIBLE

META #7 / ECONOMIA SALUDABLE

PAGINA 35

Construir conectividad entre vecindarios 

Que trabajadores puedan llegar a su empleo de manera eficiente 

Áreas seguras para caminar y andar en bicicleta, protegidas de 

los vehículos

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Comunidades Seguras y Asequibles; Empleados Preparados;  

                               Negocios Para El Futuro 

ACCIONES RECOMENDADAS

Luchar por expansiones de tránsito en el proceso de Connect Gwinnett 
Transit Plan. Enfocarse especialmente en las conexiones eficientes 
entre el empleo de Norcross, los centros residenciales, y la estación 
Doraville MARTA. 

2

Defender la accesibilidad de bicicletas / peatones en el Proyecto de 
Cruce Ferroviario del Puente DOT Holcomb del Condado de Gwinnett.  

3

Desarrollar e implementar un Plan Maestro de Bicicletas de Norcross 
y persiga la certificación de la Comunidad Amistosa con Bicicletas.  

4

SOCIOS POTENCIALES
Gwinnett Village CID 

Georgia DOT 

Gwinnett County Transit 

Atlanta Bicycle Coalition 

Sierra Club, Georgia Chapter

Gwinnett DOT Holcomb Bridge Rail Crossing Project (Proyecto de Cruce 
Ferroviario de Holcomb Bridge): el estudio de 2014 identificó los problemas de 
tráfico y seguridad del cruce ferroviario a nivel y brinda opciones para su 
reubicación y / o reconstrucción.

The League of American Bicyclists' Bicycle Friendly America (BFA): proporciona 
una hoja de ruta, asistencia práctica, y reconocimiento para que las 
comunidades conviertan el ciclismo en una opción real de transporte y recreación 
para todas las personas. 

Sidewalk Connectivity Program (Programa de Conectividad de Aceras): Este 
programa permitiría la reparación general de aceras y el llenado de los huecos 
según el inventario de priorización de banquetas realizado. Las prioridades 
incluyen la conexión de usos residenciales, comerciales, y cívicos, así como 
completar  interrupciónes en áreas muy transitadas. 

El departamento de Transito del Condado de Gwinnett (Gwinnett County Transit o 
GCT) ha iniciado un Plan Integral de Desarrollo de Tránsito (CTDP por sus siglas en 
inglés) para revisar todos los servicios de ruta fija y paratránsito. Este Connect 
Gwinnett: Transit Plan culminará en planes a corto, mediano, y largo plazo 
limitados a fuentes de financiamiento actuales y futuras identificadas y 
examinadas a través de un amplio esfuerzo de alcance comunitario. 

# 1 manera en que a los residentes 
les gustaría ver Norcross mejorar es 
mediante la adición de más aceras 
para aumentar conectividad 
peatonal segura. 

COMENTARIOS

"Norcross acaba de cumplir un año de 
eventos regulares de caminatas 
enfocados en mantener a los 
ciudadanos mayores de 50 años sanos 
y móviles. Norcross también ha tenido 
eventos de bicicletas con la 
colaboración de varias ciudades con la 
inclusión de empresas locales que 
desarrollan la cohesión de la 
comunidad. Además, eventos de 
ciclismo para niños. Todo esto es para 
ayudar a que la ciudad se convierta en 
una comunidad "Walk/Bike Friendly" 
con oportunidad de certificación.  
- Jolyn Barrow, 
Sustainable Norcross, Bike/PEDS

# 1 manera en que a los residentes 
les gustaría ver Norcross mejorar es 
mediante la adición más aceras 
para aumentar conectividad 
peatonal segura. 

Seguridad peatonal y ciclista 
Cruce de ferrocarril seguro
Más rutas de autobuses 
Mayor frecuencia de servicio de 
autobús
Más refugios para paradas de autobús
Mejores conexiones desde Historic 
Norcross a Buford Highway
Más estacionamiento público 

Sustainable Norcross Commission 

PEDS 

Gwinnett County DOT 

Citizens for Progressive Transit

voces de la 

comunidad

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO
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Crear un portal de prácticas que conecta a los estudiantes de la 
escuela secundaria de Norcross con la Cámara de Comercio de 
Gwinnett (Chamber of Commerce) / Cámaras Bi-Nacionales.  [IIR] 

1

EMPLEADOS 

PREPARADOS

META #8 / ECONOMIA SALUDABLE

PAGINA 36

Acceso a capacitación y mentores

Oportunidades para prosperar en todas las etapas de la vida

Apoyo de la comunidad para estudiantes que su lengua materna 

no es ingles

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Transportación Accesible; Negocios Para El Futuro;          

                               Cultura Acogedora 

ACCIONES RECOMENDADAS

Desarrollar un programa para reconocer e involucrar a los 
maestros, administradores, y trabajadores sociales escolares como 
conexiones críticas con la comunidad inmigrante. [IIR] 

2

Guiar miembros de la comunidad marginados y buscar socios para 
aumentar el acceso a certificaciones de pequeñas empresas. 3

Asociarse con las escuelas locales y otras organizaciones 
comunitarias para apoyar a los padres a fin de que puedan 
participar plenamente en la economía de Norcross. 

4

SOCIOS POTENCIALES

SW Gwinnett Chamber 

Norcross Economic Development 

Gwinnett Village CID 

Gwinnett County Public Schools Foundation 

Norcross First United Methodist Church 

Norcross Cluster Schools Foundation 

Breakthrough Norcross 

Access to Capital for Entrepreneurs (ACE) 

Sustainable Norcross Commission 

Gwinnett Public Schools

Ejemplo: Hacer que la certificación de ServSafe sea más accesible para las 
personas que estén interesadas en ser vendedores de alimentos para los 
eventos y mercados de Norcross, ofreciendo las clases en diferentes 
ubicaciones de entrenamiento y en diferentes idiomas.

El apoyo para los padres se puede proporcionar a través de opciones de 
cuidado de niños, educación de la primera infancia, programación después 
de la escuela, etc.  

Latin American Association 

SCORE 

eDea, LLC 

Junior Achievement 

GA Center for Opportunity 

Great Promise Partnership 

Partnership Gwinnett 

Los residentes desean que Norcross 
brinde más servicios de apoyo y 
capacitación adaptados a las 
necesidades de la fuerza de trabajo 
local; incluidas las barreras del idioma 

COMENTARIOS

"Hay entre 200 y 300 niños sin hogar en el 
sistema escolar de Norcross, lo que hace 
que se muden de escuela-a-escuela 
mientras sus padres buscan viviendas 
estables y asequibles. Esto causa una gran 
población de niños de alto riesgo, lo que 
llevó a la construcción de programas de 
Junior Achievement, para darles una razón 
para permanecer en las clases y terminar. 
La atención se centra en estas familias y 
padres de alto riesgo para reconocer la 
importancia de terminar la secundaria, y es 
el enfoque principal mantenerlos 
comprometidos. Hay un promedio de 50% 
rotación de estudiantes, lo que influye en 
los índices de graduación." 
- Ranae Heaven, 
Norcross Cluster Schools Foundation

voces de la 

comunidad

Los residentes creen que la Ciudad 
debería exigir a las empresas que 
obtienen contratos o incentivos para 
priorizar la contratación de 
residentes locales. 

Acceso equitativo a escuelas de alta 
calidad y composición diversas 
Soporte y recursos para desarrollar 
empresarios locales 
Oportunidades asequibles y accesibles 
para obtener habilidades interpersonales 
(lenguaje, educación financiera, etc.) 

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO
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Apoyar la diversidad de empresarios mediante la comunicación 
municipal de servicios de negocios y desarrollo económico, eventos, 
y documentos clave en múltiples idiomas; contratar a socios para 
apoyo multilingüe según sea necesario.[IIR] [2034 CP] 

1

NEGOCIOS PARA 

EL FUTURO

META #9 / ECONOMIA SALUDABLE

PAGINA 37

Aprovechar de una economía diversa 

Empresas sean compatibles con la innovación de sostenibilidad 

Empresarios tengan acceso a opciones de capacitación y 

financiamiento

OBJETIVOS
Metas Conectadas: Transportación Accesible; Empleados Preparados;          

                               Cultura Acogedora; Edificios Eficientes y Resilientes 

ACCIONES RECOMENDADAS

Alojar clases de administración de propiedades que enseñen a los 
propietarios cómo cuidar adecuadamente las inversiones, mejorar 
la seguridad, y aumentar los valores de las propiedades. [IIR] 

2

Lanzar un desafío de conservación comercial voluntario y 
reconocer a los participantes en un evento anual. 

3

Mantener regularmente mesas redondas de Buford Highway para 
promover negocios y remodelación del corredor y aprender acerca de 
las innovaciones de sostenibilidad en diferentes sectores.[2034 CP] 

4

SOCIOS POTENCIALES

SW Gwinnett Chamber 

Access to Capital for Entrepreneurs (ACE) 

Latin American Association 

SCORE 

eDea, LLC  

GA Center for Opportunity 

Center for Pan Asian Community Services 

(CPACS) 

Modelado según el reto de la iniciativa, Better Buildings Challenge, que tiene 
como objetivo aumentar la eficacia de energía en edificios comerciales, 
públicos, industriales, y residenciales por el 20% durante la próxima década. 
Esto significa ahorrar miles de millones de dólares en facturas de energía, 
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y crear miles de puestos 
de trabajo.

# 1 forma en que Norcross puede 
preparar a sus residentes hispanos 
ofreciéndoles más capacitación 
laboral y recursos en español. 

COMENTARIOS

"Norcross es uno de los principales centros 
de negocios internacionales y de 
crecimiento económico en el estado de 
Georgia. Los inmigrantes tienen un gran 
impacto en la economía, pero el aumento 
de la desigualdad sigue siendo una 
amenaza. Hay altos niveles de segregación 
racial en Norcross, a pesar del éxito general 
de la economía étnica. Ciertamente, no es 
un hecho que los empresarios inmigrantes 
siempre se quedan en un solo lugar: como 
se dice comúnmente, los inmigrantes a 
menudo 'votan con los pies'. Por esa razón, 
entre otras, las actitudes en curso que 
acojan y acepten la diversidad serán clave 
para la sostenibilidad de la ciudad." 
- Anna Joo Kim 
Georgia Institute of Technology; 
Immigrant Integration Report 

voces de la 

comunidad

Soporte y recursos para desarrollar 
empresarios locales 
Puentes a las empresas en Buford 
Highway 
Diversificar negocios locales 
Acceso a subvenciones y préstamos a 
bajo interés para emprendimientos 
Mentoría para empresarios inmigrantes 
Mayor conocimiento de los impactos 
económicos de las empresas locales de 
Buford Highway 

RESULTADOS DE 
LA ENCUESTA

LÍDER COMUNITARIO
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ACCIONES DEL PLAN
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(ACTUALIZADO MARZO 2018)

Community Engagement Coordinator: Coordinador de Participación Comunitaria; Economic 

Development: Desarollo Economico; Police Department: Departamento de Policia 



ACCIONES DEL PLAN
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(ACTUALIZADO MARZO 2018)

Sustainability Coordinator: Coordinador de Sostenibilidad; Sustainable Infrastructure 

Coordinator: Coordinador de Infraestructura Sostenible; City Engineer: Ingeniero de la Ciudad 
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Cami l le  Wash ington 

Cate K i tchen 

Sonya I ssac

Líderes Comunitar ios  

T ix ie  Fowler  

Pastor  Ter r i  Hoye 

Sh i r ley  Cabe 

Donna Galuck i  

Chuck Paul  

Greg Lang 

Nol l y  Pabon 

Nathaly  Echever r i  

Anna J .  K im 

Kar la  B lagin in  

Brooke Waters  

Ranae Heaven 

Barbara Anna Barker  

Father  B i l l  Hao

Organizaciones Comunitar ias  

Norcross  People Dr ink ing Coffee (PDC) 

Lat in  Amer ican Associat ion ,  Norcross  Off ice 

Good Samar i tan Heal th  Center  of  Gwinnett  

Norcross  Ci t izens  Academy Class  of  2017  

Hopewel l  Miss ionary  Bapt is t  Church 

Holy  Name of  Jesus  Cathol ic  Miss ion 

Norcross  Communi ty  Market  

Gwinnett-Norcross  L ibrary    

Collect ive Wisdom Group  

Suzanne Burnes  

Mar inangeles  Gut ier rez  

Chr i s t ine Rubel
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Accent  Creat ive Group:  Jenn i fer  Motto la 

Susta inable Norcross  Commiss ion 

Norcross  Communi ty  Market  

Norcross  Po l ic ia  

Mar inangeles  Gut ier rez  
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