
INCENTIVE PROGRAMS FOR ELECTRICAL SERVICE CUSTOMER 
CUSTOMER REFUND FORM 

 Type of Refund: 

___________  Electric Water Heater (40 gallons or larger) 

___________  Heat Pump (2 tons or larger) 

** Please Note:  All new Water Heaters and Heat Pumps must be inspected by Norcross 
Power before cash refunds will be issued.  Please call 678‐421-2069 to  make 
an appointment for a final inspection. 

Property Owner:  ________________________________________________________________ 

Address:  ________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

Serial Number:  ________________________________________________________________ 

Refund Address:  IF SAME AS ABOVE, LEAVE THIS SECTION BLANK 

Name:  ________________________________________________________________ 

Mailing Address:  ________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

Telephone Number:  ________________________________________________________________ 

____________________________________   
  Property Owner – Signature & Date 

_____________________________________ 
Norcross Power (Final Inspection) 


